TELE-MATE

Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych

NR

Okresla zasady i warunki $wiadczenia przez TELE-MATE Szczepan Brzezinski

ustugi TELE-MATE INTERNET na rzecz Abonenta

Zawarta w dniu: w

pomigdzy:

TELE-MATE Szczepan Brzezinski z siedzibg w Michatow 57, 26-110 Skarzysko-Kamienna, NIP 663-175-04-17, REGON 260263689,
reprezentowang przez

zwang w dalszej czesci Umowy "Operatorem",

oraz

Firma/osoba:

Adres:

KRS: NIP: Regon:

Reprezentowana przez:

Nr dowodu osobistego

zwang w dalszej czgsci Umowy ,Abonentem”, zwanymi tgcznie w dalszej czesci niniejszej Umowy ,Stronami”.

Warunki Umowy

1. Umowa zostata zawarta na czas Nieokreslony* od
Okreslony 12 miesiecy* od do
Minimalny Okres Swiadczenia Ustugi: Okreslony 24 miesiecy* od do
Okreslony 36 miesiecy* od do

* Niepotrzebne skresli¢
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2. Przedmiotem Umowy jest realizacja ustugi dostepu do sieci Internet poprzez ustuge TELE-MATE Internet, zwana dalej ,Ustugg”.

3. Ustuga bedzie umozliwiata asymetryczng szerokopasmowa transmisje zgodnie z protokotem TCP/IP z predkoscia:
Pasmo Opcja Pasmo Opcja
do 512 kb/s do 768 kb/s
do 1024 kb/s do 1536 kb/s

do 2048 kb/s

Adres instalacji:

4. Abonent jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Operatora wszystkich optat wymienionych w Cenniku lub/i Regulaminiei tytutem wynagrodzenia za Ustuge.

5. Standardowym Okresem Rozliczeniowym jest miesigc. W szczegdlnych przypadkach Operator zastrzega sobie prawo do wystawiania faktury VAT za inne Okresy Rozliczeniowe niz
miesieczne.

6. Za date uruchomienia Ustugi przyjmuje si¢ Date Aktywaciji Ustugi. Naliczanie nalezno$ci za $wiadczenie Ustug rozpoczyna sie od Daty Aktywacji Ustugi.

7. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta, jezeli na mocy tej Umowy zostata przyznana Abonentowi ulga,
Abonent jest zobowigzany z tytutu wczesniejszego rozwigzania Umowy, do zwrotu na rzecz Operatora przyznanych ulg otrzymanych od Daty Aktywacji Ustugi do dnia rozwigzania
Umowy

8. Umowa na czas okreslony przediuza sie na czas nieokreslony, chyba Zze Abonent lub Operator ztozy drugiej Stronie pisemne oswiadczenie o braku woli kontynuowania Umowy nie

pozniej niz na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta.

9. W celu umozliwienia Operatorowi $wiadczenie Ustug na rzecz Abonenta, Abonent jest zobowigzany udostepni¢ Operatorowi wszelkie dane niezbedne do uruchomienia Ustugi.

10.  Abonent jest zobowigzany do korzystania z Ustugi zgodnie z jej przeznaczeniem oraz zgodnie z Umowg, Regulaminem i obowigzujgcymi przepisami prawa.

11.  Operator zastrzega sobie prawo do modyfikowania sposobu $wiadczenia Ustugi stosownie do zakresu i warunkéw wynikajgcych z posiadanych uprawnien, a takze odpowiednio do
posiadanych mozliwosci technicznych.

12.  Operator $wiadczy Ustuge, w ograniczonym zasiegu, dla ktérych ma techniczng mozliwos¢ swiadczenia tej Ustugi.

13. W przypadku Umowy zawartej na czas nieokreslony, kazda ze Stron ma prawo do jej rozwigzania, z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
Okresu Rozliczeniowego.

14. W terminie 30 dni od zawarcia niniejszej Umowy, Operator moze odstagpi¢ od Umowy, jesli okaze sig, iz Operator nie moze rozpoczg¢ $wiadczenia Abonentowi Ustug z przyczyn od
niego niezaleznych.

15.  Abonent o$wiadcza, ze:

a. Wyraza zgodeg na przesytanie Abonentowi przez Operatora informacji handlowych drogg elektroniczna, listowng lub w jakiejkolwiek inny sposéb.
b. Wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych w celu prawidtowego wykonywania Ustug przez Operatora na rzecz Abonenta .
c. Wyraza zgode na uzywanie przez Operatora nazwy Abonenta w materiatach reklamowych i marketingowych Operatora oraz umieszczenie firmy Abonenta na listach

referencyjnych Operatora.
d. Na dzien zawarcia Umowy nie posiada zadnych zalegtosci finansowych wzgledem innych operatoréw telekomunikacyjnych.

e. Zapoznat sig z Regulaminem Swiadczenia Ustug TELE-MATE Internet, Cennikiem i wszystkimi pozostatymi zatgcznikami do niniejszej umowy i ze w petni je akceptuje oraz
zobowigzuje sig do przestrzegania warunkéw w nich zawartych.

* Niepotrzebne skresli¢
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16.  Operator i Abonent sg zobowigzani do zachowania poufnosci informacji o warunkach tgczacej Strony Umowy oraz danych identyfikacyjnych Abonenta, a wzajemnie udzielane
informacje mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie do celéw wykonania Umowy. Obowigzek dochowania poufnosci obejmuje takze pracownikdw i inne osoby, ktérym Strony powierzyty
wykonanie zobowigzan lub za pomocg, ktérych zobowigzania wykonywaty. Operator i Abonent moga ujawnia¢ informacje i dane, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym jedynie w
przypadkach, gdy jest to wymagane przepisami prawa lub decyzjami, orzeczeniami i innymi aktami organéw panstwowych.

17.  Dane Kontaktowe Operatora:

Siedziba gtéwna:

Michatéw 57, 26-110 Skarzysko-Kamienna

tel. 412608032  fax. 41260 80 72
gsm. 661 583 653

mail: poczta@tele-mate.pl

Biuro Obstugi Abonenta:

godziny dziatania: pon — pt, 8.00 — 18.00

Infolinia: ..........ccccceeee

tel. 41260 80 32  fax. 41260 80 72
gsm. 661 583 653

mail: poczta@tele-mate.pl

18. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy i zatgcznikdw do niej, Strony sg zwigzane postanowieniami Umowy.

19.  Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

21.  Abonent zobowigzuje sig we wiasnym zakresie i na wiasny koszt zapewni¢ okreslone ponizej warunki przedinstalacyjne i eksploatacyjne:
miejsce na instalacj¢ Urzadzen Abonenckich, w bezposrednim sasiedztwie punktu zasilania (220V/50Hz ) o poborze mocy od 30 do 350 W, w zalezno$ci od konfiguracji sprzetu,
przez caty okres instalacji dostep upowaznionych przedstawicieli Operatora sieci do pomieszczenia i Urzgdzen Abonenckich.

W IMIENIU ABONENTA:

W IMIENIU OPERATORA:

Podpis przedstawiciela Abonenta

* Niepotrzebne skresli¢

Podpis przedstawiciela Operatora
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